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A produção científica contemporânea demanda cada vez mais 

organização, precisão metodológica e rigor na gestão das referências 

utilizadas ao longo de uma pesquisa. Entre buscas, leituras, seleções, 

anotações e citações, o pesquisador precisa lidar com um g rande 

volume de informações, o que torna indispensável o uso de 

ferramentas que auxiliem na sistematização desse processo.  

Este Volume 2 do nosso e -book foi desenvolvido com o objetivo 

de complementar o conteúdo apresentado no Volume 1, 

aprofundando -se em aspectos práticos da organização bibliográfica. 

Aqui, apresentamos um guia claro e acessível para o uso de dois 

recursos amplamente empr egados na pesquisa científica: Mendeley 

e Rayyan.  

O Mendeley permite gerenciar artigos, criar bibliotecas 

personalizadas e inserir citações automaticamente durante a escrita 

de textos científicos. O Rayyan, por sua vez, é uma ferramenta 

essencial para revisões sistemáticas, oferecendo recursos de triagem 

rápida, classificação colaborativa e registro transparente dos critérios 

de inclusão e exclusão.  

Ao longo dos capítulos, o leitor encontrará orientações passo a 

passo, dicas, exemplos e recomendações que facilitam o uso dessas 

ferramentas de maneira integrada, tornando o processo de pesquisa 

mais ágil, organizado e confiável.  

Vamos começar?   
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POR QUE UTILIZAR 
GERENCIADORES? 

10.5281/zenodo.20161527 

COMO CITAR: 
SILVA, Mayron Guedes et al. Por que utilizar gerenciadores? . In: Silva, Mayron Guedes et al. Guia para 
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p. 9 -13. https://doi.org/10.5281/zenodo.20161527 . 
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Gerenciadores de referências são softwares ou plataformas 

online desenvolvidos para auxiliar na organização, armazenamento, 

edição e inserção de referências bibliográficas. Eles permitem reunir, 

em um único ambiente, todos os documentos consultados ao long o 

da pesquisa  (artigos, livros, capítulos, teses, normas, websites, e tc).  

Essas ferramentas automatizam grande parte do trabalho que 

antes era realizado manualmente, reduzindo erros e garantindo 

uniformidade na formatação das citações e referências de acordo 

com normas como ABNT, Vancouver, APA, entre outras.  

 

 

 

O QUE SÃO GERENCIADORES 
DE REFERÊNCIAS? 
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O uso dessas ferramentas oferece diversas vantagens:  

 

 

  

ORGANIZAÇÃO CENTRALIZADA 

Todos os artigos e documentos ficam reunidos em uma 

biblioteca única, com pastas, etiquetas e campos de anotação.  

ECONOMIA DE TEMPO 

P ermite importar metadados automaticamente, evitando 

digitação manual de informações como título, autores , etc.  

PADRONIZAÇÃO 

Ci tações no texto e listas de referências são geradas 

automaticamente conforme o estilo escolhido.  

INTEGRAÇÃO COM EDITORES DE TEXTO 

Inserção direta de citações no Word, com atualização 

automática da lista de referências.  

COLABORAÇÃO ENTRE PESQUISADORES 

Muitas plataformas permitem compartilhar bibliotecas e 

pastas com colegas.  

MENOR RISCO DE PERDA DE INFORMAÇÕES 

S incronização em nuvem e backups automáticos 

garantem maior segurança.  

VANTAGENS 

REMOÇÃO DE DUPLICATAS 
Identificação e exclusão de registros repetidos no banco de 

dados.  

FACILITAÇÃO DA TRIAGEM DE ESTUDOS 
Recursos para seleção por título e resumo, uso de filtros, 

palavras -chave e etiquetas.  
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Ao longo do processo de revisão da literatura, diversas 

plataformas podem auxiliar na organização das referências, na 

triagem dos estudos e no gerenciamento do fluxo de trabalho. 

Ferramentas como Zotero, EndNote e RefWorks são amplamente 

utilizadas para gerenciamento bibliográfico, permitindo armazenar 

referências, gerar citações e organizar bibliotecas. Já plataformas 

como Covidence, DistillerSR e EPPI-Reviewer são voltadas 

especificamente para revisões sistemáticas, com recursos avançados 

de triagem, extr ação de dados e controle metodológico.  

Em relação ao acesso, ferramentas como Zotero, Mendeley e 

Rayyan oferecem versões gratuitas com funcionalidades suficientes 

para a maioria das revisões acadêmicas (podendo haver planos pagos 

para armazenamento adicional ou recursos extras). Por outro lado,  

EndNote, Covidence, DistillerSR e EPPI -Reviewer geralmente 

funcionam por meio de licença ou assinatura institucional/individual.  

 

 

 

 

 

 

  

OUTRAS PLATAFORMAS  
DE APOIO 

Embora existam diversas plataformas para apoio 

à revisão de literatura, o Mendeley e o Rayyan 

destacam -se por oferecerem recursos essenciais 

à pesquisa científica de forma gratuita. Por isso, 

neste e -book, daremos destaque a essas duas 

ferramentas.  
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Embora ambas as plataformas estejam relacionadas à gestão da 

informação científica, elas têm finalidades distintas:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

QUANDO UTILIZAR O 
MENDELEY OU RAYYAN 

  

Mendeley  Rayyan  

Acesso gratuito às principais 
funcionalidades 

Leitura e edição de PDF 

Gerador automático de citações 

Integração direta com editores de 
texto 

Compartilhamento integrado de 
bibliotecas 

Organização automática de referências 

Sincronização em nuvem 

Velocidadede seleção 

Colaboração entre os revisores 

Triagem cega 

Registro estruturado da triagem 

Sistema de rotulagem 
personalizados  

Importação direta das bases 
científica 

Acesso gratuito às principais 
funcionalidades 

Leia: 
 
Rayyan-a web and mobile app for systematic reviews 
(Ouzzani et al., 2016). https://doi.org/10.1186/s13643 -016-0384 -4   
 
Mendeley: A free research management tool for desktop 
and web (Jatinder, 2010). https://doi.org/10.4103/0976 -
500x.64539   
 
Comparativo dos softwares de gerenciamento de 
referências bibliográficas: Mendeley, EndNote e Zotero 
(Yamakawa, et al., 2014)  https://doi.org/10.1590/0103 -
37862014000200006   
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MENDELEY: 
ORGANIZAÇÃO E 
CITAÇÃO 2 Logotipo, Ícone

O conteúdo gerado por IA pode 
estar incorreto.

10.5281/zenodo.20161807 

COMO CITAR: 
SILVA, Mayron Guedes et al. Mendeley : organização e citação . In: Silva, Mayron Guedes et al. Guia para 
Revisão de Literatura em Saúde: Vol. 2 – Utilizando o Mendeley e Rayyan. São Luís: EDUFMA, 2026. 

p. 14-40 . https://doi.org/10.5281/zenodo.20161807 . 

https://doi.org/10.5281/zenodo.20161807
https://doi.org/10.5281/zenodo.20161807
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O Mendeley é um gerenciador de referências gratuito, 

desenvolvido pela Elsevier  essencial para otimizar a escrita científica, 

reduzindo erros e garantindo padronização na formatação de 

referências.  

 

Passo 1: Baixando o programa 

Acesse a página oficial do Mendeley : 

   https://www.mendeley.com/downloads  

 

Escolha o sistema operacional do seu computador e c lique em 

Download now.  

 

Após a finalização do download, instale o software no seu 

computador . 

 

CRIANDO UMA CONTA E 
CONFIGURANDO O SOFTWARE 
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https://www.mendeley.com/downloads
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Passo 2: Criar conta 

Com o programa instalado e aberto, será solicitado que você faça 

login. Caso já possua uma conta, basta inserir seu e -mail e senha.  

 

Caso contrário, informe um e -mail pessoal ou institucional e 

realize o cadastro, seguindo as instruções apresentadas na própria 

plataforma.  
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O Mendeley permite importar documentos de diversas formas:  

 

 

Importar PDFs diretamente 

Arraste o PDF para a área principal.  

 

 O Mendeley tentará identificar automaticamente os metadados 

do aritgo, como o título, autores, periódico e DOI.  

  

IMPORTANDO ARTIGOS E 
REFERÊNCIAS 
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Você pode arrastar mais de um artigo de uma vez só!  
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Caso necessário, edite os met adados manualmente  clicando 

duas vezes sobre a referência adicionada.  

 

 

 

 

Caso haja erros, v ocê pode editar todos 

os campos da seção Info do artigo.  
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Importar da Web via Web Importer 

O Mendeley Web Importer é uma extensão para navegadores 

que permite importar referências diretamente de bases de dados e 

sites acadêmicos.  Ele identifica automaticamente artigos, metadados 

e PDFs disponíveis na página, facilitando a inclusão desses materiais 

na sua biblioteca.  

 

Passo 1: Instalar a extensão 

Acesse a página oficial do Mendeley : 

   https://www.mendeley.com/reference -management/web -importer/  

 

Será mostrada uma página semelhante a imagem acima. Clique 

em Get Web Importer e siga as instruções para o seu navegador (n o 

nosso exemplo, estamos utilizando o navegador Google Chrome) . 
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https://www.mendeley.com/reference-management/web-importer/
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Passo 2: Acessar uma base de dados científica 

Acesse uma base de dados científica e abra um artigo de seu 

interesse.  

 

Passo 3: Ative o Web Importer na página 

A pós carregar a página de resultados ou o artigo selecionado, 

clique no ícone do Mendeley (geralmente localizado na barra do 

navegador).  

 

 

A extensão exibirá, no lado direito da tela, uma lista de 

referências reconhecidas automaticamente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Atenção: 
 

O Google Scholar nem sempre fornece metadados 

completos ou precisos para o Web Importer . Por isso, após 

importar artigos dessa plataforma, revise os campos 

manualmente no Mendeley , garantindo que as referências 

sejam geradas corretamente . 
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Passo 4: Selecione os itens a serem importados 

Verifique se os metadados (título, autores, ano etc.) estão 

corretos antes de clicar em Adicionar. 

 

Os itens selecionados serão enviados diretamente para sua 

biblioteca no Mendeley Reference Manager.   

Caso deseje, você pode escolher a pasta 

(coleção) de destino.  
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Outras formas de importação 
 

Além do Web Importer, o Mendeley Reference  Manager oferece 

diversas formas de adicionar artigos e referências à sua biblioteca : 

 

1. Import file(s):  permite importar um ou vários PDFs salvos no  
computador.  
 

2. Import folder(s):  Permite importar todos os PDFs  armazenados 

dentro de uma pasta do computador.  
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3. Import library: Utilizado para transferir bibliotecas de outros 

gerenciadores de referências,  como:

• EndNote  

• Zotero  

• RefWorks  

• JabRef  

• BibTeX  

 

Aceita arquivos nos formatos .RIS, .BIB, .ENW e outros.  

 

4. Set up watched folder: Permite que o Mendeley monitore 

automaticamente uma pasta do computador.  Sempre que um 

PDF for adicionado a essa pasta, o Mendeley importará 

automaticamente  para a biblioteca.   

 

5. Add reference manually: Permite  criar uma referência sem PDF , 

preenchendo manualmente os campos:  

• Título  

• Autores  

• Ano  

• Revista  

• Volume, número, páginas  

• DOI  
 

 

Você também pode usar os identificadores DOI, PMID 

ou ArXivID para preencher automaticamente os 

metadados dos artigos. Para isso adicione a referência 

pel o Add reference manually. 
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A organização é essencial para manter a biblioteca funcional e 

evitar confusões durante revisões ou escrita.  

 

Criação de pastas (Collection) 
 

O Mendeley permite criar quantas pastas forem necessárias e 

mover arquivos entre elas com facilidade.   

 

1. Na barra lateral esquerda, localize a 

seção “ Collections” 

 

2. Clique no botão  “+ New Collection” 

(Nova Coleção).  

 

3. Digite um nome para a pasta  e tecle 

Enter. 

 

 

 

Pronto! Sua nova pasta  
está criada. 

 

  

ORGANIZANDO SUA 
BIBLIOTECA 

Im
ag

em
: A

u
to

re
s,

 2
0

2
6

 

Im
ag

em
: 

A
d

ap
ta

d
a 

d
e 

Fr
ee

p
ik

.c
o

m
 



 

25 

Mover referências para uma pasta 
 

No Mendeley é possível mover as referências para uma ou mais 

pastas, deixando a biblioteca mais organizada. Para isso, e xistem duas 

formas:  

 

Método 1 – Arrastar e soltar 

 

Selecione o(s) artigo(s) desejado(s) na biblioteca. Arraste para a 

pasta desejada na barra lateral.  
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Você pode selecionar várias referências antes de 

arrastar para a coleção desejada.  
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Método 2 – Botão de adicionar 

Selecione o(s) artigo(s) desejado(s) na biblioteca. Clique em 

Organize >>  Add to Collection e seleciona a pasta de sejada.  

 

Você pode adicionar vários artigos ao mesmo tempo  em uma 

mais ou mais coleção.  

  

Para remover um artigo de uma coleção:  

• Abra a pasta.  

• Clique com o botão direito sobre o artigo.  

• Escolha “Remove from Collection”. 

 

A referência continuará disponível na biblioteca geral.  
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1. Verifique se realmente representam o mesmo documento 

(Observe título, autores, periódico e DOI ) 

2. Clique em Action >> Keep this reference only  

Ao fazer isso, a referência selecionada será mantida, deletando 

automaticamente a outra.  

 
 

 

 

 

 
Durante a importação de referências de várias bases de dados, é 

comum que o mesmo artigo apareça mais de uma vez na biblioteca. 

O Mendeley possui uma ferramenta automática para identificar e 

gerenciar duplicidades, evitando erros nas citações e na organiza ção 

da sua revisão.  

 

Verificando os registros duplicados 

Na barra lateral esquerda, clique em Duplicates. O Mendeley 

exibirá todos os registros que possuem metadados semelhantes 

(DOI, título, autores, ano etc.).  

 

Resolvendo as duplicatas 

Para cada par de artigos duplicados exibidos:  

 

 

IDENTIFICAÇÃO DE 
DUPLICATAS 
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• Evite usar esse recurso quando: 
 

• As referências são de documentos com títulos muito 

semelhantes, como versões pré -print e publicação final.  

 

Nesses casos, revise manualmente antes de decidir.  

 

 

A ferramenta de duplicados funciona melhor quando os 

registros possuem DOI ou metadados completos. 

 

Ao importar de bases menos padronizadas (ex.: Google 

Scholar), revise manualmente após o Web Importer para evitar 

duplicidades incorretas.  
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O Mendeley Cite é o complemento oficial utilizado para inserir 

citações e gerar referências automaticamente no Microsoft Word. Ele 

funciona conectado ao Mendeley Reference Manager e permite 

atualizar, editar e formatar referências com poucos cliques.  

A seguir, você aprenderá desde a instalação até a inserção das 

citações no texto.  

 

Instalando o Mendeley Cite no Word 

Abra um novo documento no  Microsoft Word. A cesse o menu 

superior  da Página Inicial  e clique em  Suplementos. Adicione o 

Mendeley Cite.  

 

Após a instalação, o botão Mendeley Cite aparecerá na aba 

Referências (References) ou como um painel lateral no Word.  

INSERINDO CITAÇÕES NO 
WORD COM O MENDELEY CITE 
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Navegando pela biblioteca no Word 

Ao abrir o Mendeley Cite no Word pela primeira vez:  

 

1. N o menu  de Referências  no Word , c lique no ícone Mendeley Cite. 

2. Será aberta uma janela lateral.  

3. Faça login com o mesmo e -mail utilizado no Mendeley 
Reference Manager. 

 

Isso sincroniza automaticamente sua biblioteca de referências 

no Word.  

 

No painel do Mendeley Cite, você pode: 

 

Pesquisar referências pelo 

campo de busca.  

 

Navegar por pastas (Collections).  

 

Visualizar todos os artigos da sua 

biblioteca.  

 

Conferir detalhes antes de citar.  
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Inserindo citações no texto 

Para inserir citações:  

 

A citação aparece automaticamente no formato selecionado 

(ex.: ABNT, Vancouver, APA).  

 

  

1. Posicione o cursor no local da frase onde deseja incluir a 

referência.  

2. No painel do Mendeley Cite, selecione a referência desejada.  

3. Clique em Insert Citation. 

A citação é inserida 
em uma caixa de 

conteúdo controlado 

Posicione o cursor 
no local desejado 

Selecione a 
referência 

Clique para 
inserir a citação 
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Alterando o estilo de referência 

O Mendeley Cite permite trocar o estilo de formatação das 

citações e da lista de referências com apenas alguns cliques. Isso é 

extremamente útil quando você precisa ajustar o documento para 

normas específicas . 

Para alterar o estilo das citações : 

  

1. No Word, abra o painel lateral do Mendeley Cite.  

2. Clique na seção Citation Settings e depois em Change citation style. 

3. Uma lista de estilos aparecerá com opções prontas (ex.: APA)  

4. Selecione o estilo desejado.  

5. Aguarde alguns segundos: todas as citações e a bibliografia serão 
atualizadas automaticamente no novo formato.  

Você pode inserir múltiplas citações ao 

mesmo tempo selecionando vários 

artigos antes de clicar em Insert 
Citation. 
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Se o estilo desejado não estiver listado:  

 

1. No painel Change citation style, role  o menu até o final;  

2. Clique em Search for another style. 

3. Use a barra de pesquisa para procurar o estilo desejado pelo nome 

(ex.: Vancouver,  “PLOS ONE”, “Nature”).  

4. Clique em Update citation style para adicioná -lo. 

5. Após a instalação, as citações são atualizadas automaticamente.  
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Grande parte das revistas científicas já 

disponibiliza o estilo de formatação 
oficial diretamente no Mendeley.  
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Gerando a lista de referências automaticamente 

Depois de inserir todas as citações no texto utilizando o 

Mendeley Cite, você pode gerar automaticamente a lista completa 

de referências (bibliografia) conforme o estilo escolhido.  

A seguir, veja o passo a passo completo.  

 

  

1. Role o documento até o final ou até a seção destinada à bibliografia.  

2. Posicione o cursor exatamente onde a lista de referências deve 

aparecer.  

3. Na barra de menu  superior do  Mendeley Cite , clique no botão ••• 

4. Clique n a opção Insert Bibliography. 

5. Uma lista complet a das referências será inserida.  

Posicione o 
cursor no local 

desejado 

Im
ag

em
: A

u
to

re
s,

 2
0

2
6

 



 

36 

Na versão mais recente do Mendeley Cite (lançada em 2025), foi 

introduzida a opção de atualização manual da bibliografia, para dar 

mais controle ao usuário e evitar quedas de desempenho em 

documentos grandes.  

Com a atualização manual ativada, a bibliografia só será 

atualizada quando você decidir.  

 

Verificando opções de atualização de referências 

 

 

 

 

  

1. Na barra de menu superior do Mendeley Cite, clique no botão 

••• 

2. Clique na opção More options. 

3. Verifique se a opção Manually update bibliography está 

habilitada.  

Acessar 
configurações 

Atualizar lista 
de referências 
manualmente 

Habilitar/desabilitar 
atualização manual 
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Quando está opção está habilitada, a lista de 

referências será atualizada apenas quando 

você clicar no botão Update Bibliography. 
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Para documentos curtos ou com poucas citações, a 

atualização automática pode funcionar bem sem 

causar lentidão.  

 

Em dissertações, teses ou artigos com muitas 
citações, o modo manual é recomendado para evitar 

travamentos e controlar melhor o momento de 

renderização da bibliografia.  
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O Mendeley facilita o trabalho em equipe ao permitir que você 

compartilhe referências, PDFs, anotações e pastas inteiras com 

colegas de pesquisa.  

 

Criando grupos 

 

Pronto! Criamos um grupo, o próximo passo é compartilhá -lo 

com os colaboradores:  

COMPARTILHAMENTO E 
TRABALHO COLABORATIVO 

1. Abra o Mendeley Reference Manager. 

2. No menu lateral, clique e m Create groups. 

3. Dê um nome ao grupo e tecle Enter para salvar.  
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Compartilhando com colaboradores 

 

 

  

1. Clique no  botão ⋮ ao lado do nome do grupo.  

2. Selecione a opção Manage Group. 

3. No próximo menu, clique em Invite members. 

4. Insira o e -mail dos colaboradores e clique em Send invites. 
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Concluímos o tutorial guiado do 
Mendeley! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No próximo capítulo, avançaremos para outra ferramenta  

extremamente útil: o Rayyan, utilizado na triagem de estudos em 

revisões sistemáticas. 
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RAYYAN: 
SELEÇÃO SISTEMÁTICA 
DE ARTIGOS 

Logotipo, Ícone

O conteúdo gerado por IA pode 
estar incorreto.

10.5281/zenodo.20161999 

COMO CITAR: 
SILVA, Mayron Guedes et al. Rayyan : seleção sistemática de artigos . In: Silva, Mayron Guedes et al. Guia 
para Revisão de Literatura em Saúde: Vol. 2 – Utilizando o Mendeley e Rayyan. São Luís: EDUFMA, 

2026. p. 41-64 . https://doi.org/10.5281/zenodo.20161999 . 

https://doi.org/10.5281/zenodo.20161999
https://doi.org/10.5281/zenodo.20161999
https://doi.org/10.5281/zenodo.20161999


 

42 

Imagem:  Autores, 202 6 

 

 

 

 

O Rayyan é uma plataforma online gratuita desenvolvida para 

auxiliar pesquisadores na triagem de referências durante revisões 

integrativas , sistemáticas e scoping reviews. Diferentemente dos 

gerenciadores de referências tradicionais, o Rayyan não é voltado 

para citação ou escrita do manuscrito, mas sim para a decisão de 
inclusão ou exclusão de estudos com base em títulos, resumos e 

textos completos.  

 

 

 

 

  

O QUE É O RAYYAN? 
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Principais características: 
 

 

  
TRIAGEM RÁPIDA E INTUITIVA 

POSSIBILIDADE DE CEGAMENTO ENTRE 
REVISORES 

USO DE FILTROS E PALAVRAS-CHAVE 

CLASSIFICAÇÃO POR ETIQUETAS 

COLABORAÇÃO EM TEMPO REAL 

ARMAZENAMENTO EM NUVEM E EXPORTAÇÃO 

DOS RESULTADOS DA TRIAGEM 

GERENCIAMENTO MULTIUSUÁRIO 

ORGANIZAÇÃO DE MÚLTIPLOS PROJETOS 
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O Rayyan deve ser utilizado após a busca bibliográfica e 

exportação dos resultados  nas  bases de dados.  Ele é indicado 

principalmente quando:  

 

 

 

 

 

  

QUANDO UTILIZAR O 
RAYYAN? 

• o número de estudos recuperados é elevado;  

• há mais de um revisor envolvido;  

• é necessário documentar critérios de inclusão e exclusão;  

• a revisão exige transparência e reprodutibilidade metodológica.  

Rayyan não substitui o planejamento 
metodológico! 

 

Ele é uma ferramenta de apoio à seleção de 

estudos, mas não define critérios, nem avalia 

qualidade metodológica por conta própria.  
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Passo 1: Acessando o site oficial 

Acesse a página oficial do Rayyan : 

   https://www.rayyan.ai/  

 

Na página inicial, clique em Start for Free.  

  

CRIANDO UMA CONTA NO 
RAYYAN 
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https://www.rayyan.ai/
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Passo 2: Criando uma conta 

Cadastre -se utilizando um e -mail institucional ou pessoal.  

 

Confirme o cadastro conforme instruções enviadas por e -mail.  

Em seguida, faça login na plataforma . 
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Você também pode utilizar sua conta em 

outros serviços, como Google, Microsoft ou 
Apple, para acessar de forma mais rápida e 

prática.  

Im
ag

em
: 

A
u

to
re

s,
 2

0
2

6
 



 

47 

 

 

 

No painel inicial, clique em Create new review para começar 

um  novo  projeto  de revisão.  

 

CRIANDO UM PROJETO (REVIEW) 
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Cada projeto corresponde a uma 
revisão. 

Im
ag

em
: 

A
u

to
re

s,
 2

0
2

6
 



 

48 

Inserindo os dados da Revisão  

Ao criar um projeto, uma caixa aparecerá na tela solicitando 

algumas informações sobre a revisão : 

 

Após inserir as informações solicitadas, clique em Create New 
Review. 
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Título da revisão 

Área da revisão Tipo de revisão 

Breve descrição (opcional) 

• Título: Insira um título para a revisão (Ex.: Revisão sobre Doenças Orais ); 

• Tipo: Revisão sistemática ou Revisão de Literatura ; 

• Área da revisão: Ciências biomédicas ou Naturais/Sociais;  

• Descrição: Breve descrição sobre a  sua revisão (campo não obrigatório).  

 



 

49 

Importando referências  

A importação das referências é a etapa que conecta a busca 

bibliográfica ao processo de triagem.   

Na seção Upload Articles, clique em Select Files para importar, 

do seu computador, os resultados das buscas previamente realizadas 

e baixados a partir das bases de dados.  
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Formatos 
suportados 

 

Dê preferência aos formatos próprios das bases de 
dados, são mais compatíve is e preserva m  melhor 

títulos, resumos e palavras -chave . Evite .CSV!  
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Após selecionar os arquivos, uma nova caixa será apresentada 

com  todos os arquivos carregados com sucesso. Clique em Continue. 
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Atenção! 
O Rayyan utiliza o nome do arquivo importado 

para identificar a origem dos registros.  

 

Por isso, antes de fazer o upload, renomeie os 

arquivos de forma padronizada  

(ex.: Scopus_jan2026, PubMed_jan2026). 

 

Isso facilita  a identificação da base de dados e a 

organização  dos seus registros.  
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Convidando membros  

O Rayyan  permite a triagem colaborativa ao possibilitar que 

vários pesquisadores avaliem os estudos de forma independente, 

com a opção de cegamento entre revisores. A plataforma identifica 

automaticamente eventuais conflitos de decisão, facilitando sua 

análise e r esolução . 
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E-mail do membro 

Função do membro 

Mensagem (opcional) 

• User email: Insira o e -mail do membro que receberá o convite;  

• User role: Selecione a função do membro:  

1. Collaborator (colaborador): Gerencia a revisão, incluindo a resolução de 
duplicatas, a revisão de dados e o gerenciamento de arquivos de referência.  

2. Reviewer (revisor): Realiza a triagem e avaliação de referências.  

3. Viewer (espectador): Te m  acesso somente leitura para fins de supervisão ou 
consulta.  

• Reason/Message: Escreva uma mensagem para ser enviada ao convidado 
(campo não obrigatório).  
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Seção Overview 

Ao acessar um projeto no Rayyan, a primeira tela exibida é o 

Overview, que funciona como um painel geral da revisão.  

 

Nessa área, o usuário encontra um resumo das informações 

mais importantes do projeto, permitindo uma visão rápida do 

andamento da triagem antes de iniciar a avaliação dos estudos.   

 

 

 

INTERFACE DO RAYYAN: 
ENTENDENDO AS FUNCIONALIDADES 
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Seção Review data 
A tela Review Data reúne todas as importações realizadas no 

projeto. Nela, é possível visualizar os registros organizados por base 

de dados, acompanhar o número de estudos importados em cada 

etapa e acessar a lista completa de artigos disponíveis para triagem.  

 

 

 

Essa tela também permite importar novos arquivos ao longo da 

revisão, facilitando a atualização da base de estudos. Por concentrar 

todas as informações sobre as importações, a Review Data é 

fundamental para o controle metodológico da revisão e para o 

regis tro dos dados necessários ao fluxograma PRISMA.  
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Arquivos 
importados 

 

 

Detecção de 
duplicatas 

Estudos importados 
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Removendo duplicatas 
A remoção de duplicatas é uma etapa essencial antes e durante 

a triagem dos estudos. No Rayyan, o sistema identifica 

automaticamente possíveis registros duplicados  com base em 

informações como título, autores e ano de publicação, agrupando -os 

para facilitar a conferência pelo pesquisador.  

 

Passo 1: Detectando duplicatas 

Na tela Overview, após clicar em Detect duplicates, o Rayyan 

realizará a identificação automática dos possíveis registros duplicados 

e exibirá o número total de duplicatas encontradas.  

 

Em seguida, clique em Start Resolving para acessar os grupos 

de duplicatas e iniciar a análise individual, decidindo quais registros 

devem ser mantidos ou excluídos.  
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Passo 2: Resolvendo duplicatas 

Após iniciar a resolução, o Rayyan exibirá na tela os possíveis 

estudos duplicados, apresentando os registros lado a lado e 

destacando automaticamente as diferenças entre eles (como título, 

autores, ano ou resumo).  

 

Para cada par, selecione a opção adequada:  

• Keep left article para manter o artigo exibido à esquerda ; 

• Keep right article para manter o artigo exibido à direita.  

 

Caso os registros não sejam, de fato, duplicados, utilize a opção 

Keep both articles para preservar ambos na base de estudos.   
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Manter artigo da 
esquerda 

Manter artigo 
da direita 

Manter 
ambos 
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Seção Screening 
A seção Screening é o espaço  onde ocorre a triagem dos 

estudos propriamente dita. Nessa tela, os artigos importados são 

apresentados individualmente para avaliação com base no título, 

resumo e, quando disponível, outras informações bibliográficas.  

 

Durante o screening, o pesquisador analisa cada registro e 

atribui uma decisão utilizando os botões Include (Incluir), Exclude 
(Excluir) ou Maybe (Talvez). Essas decisões podem ser alteradas a 

qualquer momento, permitindo revisões conforme necessário.  
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Incluir  Talvez  Excluir  Excluir com 

motivos  

Etiquetas  

(labels) 
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Ao selecionar Exclude with Reasons, o 

pesquisador pode associar um ou mais 

motivos de exclusão previamente 

definidos, como tipo de estudo inadequado, 

população fora do escopo, desfecho não 

relevante ou idioma não elegível.  

Esses motivos ficam vinculados ao 

registro e podem ser revisados ou alterados 

posteriormente.  

 

 

Além disso, é possível criar motivos 
de personalizados. Para isso, c lique no 

campo de digitação “Exclude with 
reasons”, insira o motivo desejado, 

marque a opção Create para criar a nova 

categoria e, em seguida, clique em Apply 

para confirmar.  

 

Também é possível o uso de etiquetas 
(labels) para classificar os estudos, 

especialmente identificar características 

específicas  ou registrar informações 

importantes.  

 

 

 

Além disso, a seção Screening oferece filtros e ferramentas de 
busca, que permitem organizar os registros por decisão, palavras -

chave, autores ou etiquetas, tornando a triagem mais rápida e 

eficiente, sobretudo em revisões com grande volume de estudos.   

O uso do Exclude with reasons facilita a padronização das decisões entre 

revisores, reduz ambiguidades durante a triagem e fornece informações 

essenciais para a elaboração do fluxograma PRISMA e da seção de 

métodos do manuscrito.  
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Quando o projeto envolve mais de um revisor , o Screening pode 

ser realizado de forma independente e cega. Nesse caso, as decisões 

dos outros revisores não são exibidas até que o cegamento seja 

desativado, garantindo imparcialidade.  

Os conflitos de decisão são identificados automaticamente pelo 

Rayyan, facilitando sua posterior resolução.  

 

Resolvendo conflitos de decisão 

Durante a etapa de triagem no Rayyan, podem surgir conflitos 
entre revisores, especialmente quando há discordância sobre incluir 

ou excluir um artigo. Esses conflitos precisam ser resolvidos para 

garantir a consistência e a validade metodológica da revisão.  

 

• Mas o que são conflitos? 
 

Conflitos ocorrem quando dois ou mais revisores tomam 

decisões opostas sobre o mesmo estudo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 A decisão “Talvez”(Maybe) é considerada provisória e não gera 

conflito sozinha. O conflito ocorre apenas quando há decisões 

finais opostas ( Include vs. Exclude). 

Excluir Incluir 
CONFLITO! 

Excluir Talvez 

NÃO É 
CONFLITO! 

Talvez Incluir 

NÃO É 
CONFLITO! 
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Passo 1: Identificando conflitos 

Após a finalização da  etapa de  triagem,  n a seção Screening, 

localize a opção Blind Mode (modo cego) n a barra superior  e 

d esative -a (somente o proprietário da revisão pode fazer isso).  

 

Ainda na etapa Screening, localize o filtro Filter by inclusion. No 

menu suspenso, selecione Conflicts. A lista exibirá todos os artigos 

com discordância entre os revisores.  
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Passo 2: Reunião de consenso 

Após ide ntificar os estudos com conflito, a equipe deve analisar 
cuidadosamente cada artigo em desacordo, discutindo os motivos 

que levaram às decisões divergentes e revisitando os critérios de 

elegibilidade previamente definidos. Essa etapa é fundamental para 

garantir que as decisões estejam alinhadas ao protocolo da revisão.  

A resolução pode ocorrer por meio de reunião de consenso 
entre os revisores ou, quando necessário, com a participação de um 

terceiro avaliador (expert) para decisão final. Após definida a 

inclusão ou exclusão do estudo, todos os membros devem atualizar 
suas avaliações no sistema para refletir a decisão acordada . 

Se a decisão do conflito for:  

 

• Incluir → quem marcou “ Exclude” deve alterar para “ Include”. 

• Excluir → quem marcou “Include” deve alterar para “Exclude”. 

 

 

 

A resolução adequada dos conflitos 

fortalece a transparência, reduz viés e 

assegura maior rigor metodológico à 

revisão.  
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Seção Full text screening 

Após a triagem inicial por título e resumo, os estudos incluídos e 

os  marcados como “ talvez ” podem ser avaliados na etapa de Full text 
screening. Nessa fase, o pesquisador analisa o texto completo do 

artigo para confirmar se o estudo realmente atende a todos os 

critérios de inclusão da revisão.  

 

Nessa tela, clique em Add data para selecionar quais registros 

serão incluídos nessa etapa.   
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Conflitos também podem ocorrer no full screening. O 

método de resolução é o mesmo utilizado na triagem 

por título e resumo: identificar o conflito, realizar 

reunião de consenso ou consultar um terceiro 

avaliador (expert) e atualizar as decisões no sistema 

após a definição final.  
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Na caixa que  será exibida, marque as opções Included articles e 

Maybe articles. Em seguida, clique em Add para importar esses 

estudos para o F ull text screening. 

 

Após esse procedimento, apenas os artigos previamente 

incluídos ou marcados como “talvez” estarão disponíveis para a 

avaliação por texto completo, permitindo uma análise mais detalhada 

e organizada antes da decisão final de inclusão ou exclusão.  

 

Decisão Final 

No Rayyan, o full text screening pode ser realizado anexando o 

PDF do artigo ao respectivo registro ou acessando o texto completo 

por meio de links externos.  

Com o artigo em mãos, o pesquisador reavalia aspectos 

metodológicos, população, intervenção, desfechos e tipo de estudo, 

tomando uma decisão final de inclusão ou exclusão. 
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 Essa etapa segue o mesmo es quema do screening inicial. Os 

artigos são avaliados individualmente e os mesmos botões de 
decisão ficam disponíveis: Include, Exclude e Maybe, além da opção 

Exclude with reasons. 
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A o final de toda a seleção, o Rayyan permite 

exportar os registros com as decisões e 
motivos de exclusão, facilitando a elaboração do 

fluxograma PRISMA e a documentação 

metodológica da revisão.  
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Concluímos o tutorial guiado do  

Rayyan! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O  Rayyan possui outras funcionalidades e recursos adicionais  

(alguns disponíveis apenas na versão premium ). Explore a 
plataforma e descubra o que pode facilitar ainda mais sua revisão!! 
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Este e -book foi pensado para acompanhar você, passo a passo, 

no uso de ferramentas que facilitam a vida acadêmica. Ao longo dos 

capítulos, apresentamos o Mendeley como aliado na organização das 

referências e na escrita científica, e o Rayyan como apoio fun damental 

na triagem de estudos em revisões de literatura.  

Com esses recursos, é possível trabalhar de forma mais 

organizada, segura e eficiente, reduzindo erros e economizando 

tempo. Esperamos que este guia seja um apoio prático no seu dia a 

dia como estudante ou pesquisador e que incentive a exploração 

dessas fe rramentas para tornar o processo de pesquisa mais simples 

e produtivo.  

Agradecemos por acompanhar este guia e desejamos boas 

pesquisas e descobertas científicas!   

  

CONCLUSÃO 
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